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Abstract.  

Dealers function as a distribution channel for 

producers and consumers. In order to thrive in the 

auto industry and compete with other dealers offering 

cars with their own advantages, car dealers, where 

new cars are sold, need to employ a variety of sound 

business methods. In recent years, the automotive 

sector in Indonesia has grown rapidly. This research 

aims to find out how the performance of employees at 

PT Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harapan Indah) 

is influenced by the variables of Job Placement (X1), 

Work Motivation (X2) and Work Environment (X3) on 

Employee Performance (Y). This study aims to 

determine the effect of Work Placement, Work 

Motivation and Work Environment on Employee 

Performance at PT. Triwarga Dian Sakti Honda 

Harapan Indah Bekasi. With a total of 100 employees 

of PT. Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harapan 

Indah) was used as a research subject. data collection 

methods in this study using a questionnaire and a 

Likert scale. This research was processed using the 

Smart PlS 4.0 analysis method, the results showed 

that Work Placement and Work Motivation had a 

positive effect on Employee Performance, while the 

work environment did not have a significant effect on 

Employee Performance. 

Keywords: Work Placement, Work Motivation, Work 

Environment, Employee Performance. 

 

Abstrak. 

Dealer berfungsi sebagai saluran distribusi produsen 

dan konsumen. Untuk berkembang dalam industri 

otomotif dan bersaing dengan dealer lain yang 

menawarkan mobil dengan keunggulan mereka 

sendiri, dealer mobil, di mana mobil baru dijual, perlu 

menggunakan berbagai metode bisnis yang sehat. 

Dalam beberapa periode tahun terakhir, sektor 

otomotif di Indonesia berkembang pesat. Penelitian ini 

dilakukan bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

kinerja karyawan di PT Triwarga Dian Sakti (Honda 

Prima Harapan Indah) dipengaruhi oleh variabel 
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Penempatan Kerja (X1), Motivasi Kerja (X2) dan 

Lingkungan Kerja (X3) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

Penempatan Kerja, Motivasi Kerja dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Triwarga 

Dian Sakti Honda Harapan Indah Bekasi. Dengan 

jumlah 100 orang responden karyawan PT. Triwarga 

Dian Sakti (Honda Prima Harapan Indah) dijadikan 

subjek penelitian. metode pengumpulan data pada 

penelitian ini menggunakan kuesioner dan skala 

Likert. Penelitian ini diolah menggunakan metode 

analisi Smart PlS 4.0, pada hasil penelitian 

menunjukan bahwa Penempatan Kerja dan Motivasi 

Kerja berpengaruh secara positif terhadap Kinerja 

Karyawan, sedangkan Lingkungan kerja tidak memiliki 

pengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan . 

Kata Kunci: Penempatan Kerja, Motivasi Kerja, 

Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan. 
 

PENDAHULUAN 

Setiap organisasi memiliki tujuan yang layak untuk mempertahankan organisasi. Oleh 

karena itu, ketika memilih sumber daya manusia, manajemen yang tepat dan efisien sangat 

diperlukan. adanya pelatihan itu perlu untuk memiliki sumber daya manusia yang berkualitas 

tinggi dan dapat memenuhi kebutuhan organisasi sangatlah penting. Akan berdampak buruk bagi 

kesinambungan dalam pengisian peran kerja yang sesuai jika suatu organisasi memilih SDM yang 

tidak tepat pada saat adanya kebutuhan untuk sumber daya manusia. Organisasi sangat 

membutuhkan kemampuan, informasi, dan sikap yang berbeda dari individu sebelumnya akan 

mendapat manfaat dari pengembangan diri ketika kinerja dievaluasi. 

Manajemen sumber daya manusia sebagai proses yang melibatkan identifikasi kebutuhan 

akan sumber daya manusia, memotivasi orang untuk menanggapi kebutuhan tersebut, dan 

memaksimalkan pemanfaatan sumber daya manusia dengan mendistribusikan pekerjaan sesuai 

dengan tuntutan dan tujuan organisasi (Widodo, 2015). Dalam dunia otomotif Dealer adalah 

perusahaan, organisasi, atau individu yang bertanggung jawab mendistribusikan produk dari 

pabrikan ke pelanggan di ranah industri otomotif.  Sektor otomotif telah berkembang dengan 

pesat dalam beberapa  periode tahun terakhir di Indonesia. Hal itu dapat terlihat dari banyak 

maraknya ekspansi industri otomotif nasional yang dibarengi dengan investasi pembangunan 

pabrik baru dan peningkatan kapasitas produksi. Berikut adalah jumlah karyawan berdasarkan 

Departemen pada PT. Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harapan Indah). 

Tabel 1. Data Jumlah Karyawan Berdasarkan Departemen Kantor Pada  

PT. Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harapan Indah) Bekasi 2023. 

No. Departemen Karyawan Jumlah Karyawan 

1 Dept. Human Resource and General Affairs 7 

2 Dept. Finance 3 

3 Dept. Accounting 4 

4 Dept. IT 1 

5 Dept. Bengkel 25 

No. Departemen Karyawan Jumlah Karyawan 

6 Dept. Spare Part 5 

7 Dept. Admin 13 

8 Dept. CCO 4 
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9 Dept. Sales 38 

 Total 100 

(Sumber : PT. Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harpan Indah). 

Berdasarkan Tabel 1. yang tertera diatas dapat dilihat pada jumlah karyawan pada PT. 

Triwarga Dian Sakti (Honda Prima Harapan Indah) terdapat 100 orang yang terdapat pada 9 

Departemen berbeda. 

METODE PENELITIAN 

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah data primer yang didapat dengan 

melakukan pendekatan wawancara, observasi dan survei secara langsung dengan karyawan 

untuk mendapatkan informasi guna penelitian. Seluruh karyawan PT. Triwarga Dian Sakti Honda 

Prima Harapan Indah yang berjumlah 100 orang merupakan populasi dan sampel yang 

digunakan pada penelitian ini. Pada penelitian ini menggunakan skala pengukuran variabel 

menggunakan skala ordinal atau skala likert, Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian 

ini terdapat Outer Model, Inner Model dan Pengujian Hipotesis. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Deskripsi Respoden Pada penelitian ini pengambilan data menggunakan kuesioner, yang 

diberikan kepada 100 responden dengan berbagai karakteristik seperti jenis kelamin, usia dan 

penghasilan. Hasil uji deskripsi responden disajikan pada tabel 2. berikut : 

Tabel 2. Deskripsi Responden 

Identitas Responden Klasifikasi Frekuensi Presentase 

Jenis Kelamin Laki -Laki 37 37 % 

 Perempuan 63 63 % 

Total  100 100 % 

Usia 18 – 30 93 93 % 

 31 – 45 6 6 % 

 > 50 1 1 % 

Total  100 100 % 

Lama Bekerja 1 – 3 tahun 57 57 % 

 4 – 7 tahun 43 43 % 

Total  100 100 % 

 
Gambar 1.Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

https://embiss.com/index.php/embiss/index


 

h t t p s : / / e m b i s s . c o m / i n d e x . p h p / e m b i s s / i n d e x              563 | 570 

Jurnal Ekonomi, Manajemen, Bisnis, dan Sosial (EMBISS) Volume 3, Nomor 4, Agustus 2023 

Berikut ini merupakan hasil pengujian validitas konvergen dari keempat variabel yang diteliti: 

Tabel 3. Hasil Uji Outer Loadings Konvergen  
X 1 X 2 X 3 Y 

x1.1 0.770       

x1.2 0.835       

x1.3 0.820       

x1.5 0.824       

x2.5   0.878     

x2.6   0.864     

x2.7   0.869     

x3.1     0.804   

x3.14     0.808   

x3.4     0.807   

x3.5     0.771   

y1.5       0.830 

y1.6       0.852 

y1.7       0.786 

y1.8       0.796 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berdasarkan hasil pengujian yang terdapat pada Gambar 1.dan Tabel 3 diatas diketahui 

bahwa nilai hasil pengujian dari masing – masing indikator yang digunakan untuk 

menggambarkan variabel yang diuji berada diatas 0,7. Maka berdasarkan hal tersebut dapat 

dikatakan bahwa indikator yang digunakan telah memenuhi validitas konvergen. 

Tabel 4. Avarage Variance Extratec (AVE)  
Cronbach's 

alpha 

Composite reliability 

(rho_a) 

Composite 

reliability (rho_c) 

Average variance 

extracted (AVE) 

X 1 0.832 0.851 0.886 0.661 

X 2 0.842 0.858 0.903 0.757 

X 3 0.812 0.822 0.875 0.636 

Y 0.834 0.839 0.889 0.667 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Untuk menilai validitas diskriminan untuk setiap konsep dan variabel laten, digunakan teknik 

Average Variance Extracted bahwa pendekatan ini juga digunakan untuk menguji Validitas 

Konvergen dengan nilai lebih besar dari 0,5. 

Tabel 5. Discriminat Validity   
X 1 X 2 X 3 Y 

X 1         

X 2 0.405       

X 3 0.569 0.660     

Y 0.543 0.761 0.646   

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berikut ini merupakan hasil pengujian validitas diskriminan berdasarkan Heterotrait 

monotrait ratio (htmt). 

Tabel 6. Hasil Forneel-Larcker Criterition  
X 1 X 2 X 3 Y 

X 1 0.813 
   

X 2 0.337 0.870 
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X 3 0.494 0.536 0.798 
 

Y 0.469 0.655 0.554 0.816 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berikut ini merupakan hasil pengujian validitas diskriminan berdasarkan nilai cross loading 

dari masing-masing indikator yang digunakan untuk menggambarkan keempat variabel yang 

diteliti. 

Tabel 7. Hasil Pengujian Cross Loading  
X 1 X 2 X 3 Y 

x1.1 0.770 0.229 0.283 0.261 

x1.2 0.835 0.331 0.468 0.380 

x1.3 0.820 0.283 0.484 0.378 

x1.5 0.824 0.249 0.351 0.459 

x2.5 0.401 0.878 0.536 0.529 

x2.6 0.260 0.864 0.490 0.494 

x2.7 0.232 0.869 0.395 0.660 

x3.1 0.254 0.404 0.804 0.410 

x3.14 0.505 0.348 0.808 0.516 

x3.4 0.310 0.460 0.807 0.305 

x3.5 0.445 0.513 0.771 0.474 

y1.5 0.415 0.635 0.460 0.830 

y1.6 0.299 0.554 0.475 0.852 

y1.7 0.340 0.478 0.435 0.786 

y1.8 0.475 0.452 0.437 0.796 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berdasarkan hasil pengujian Fornel-Larcer Criterion yang terdapat pada tabel 1.4 dan tabel 

1.5 dan hasil pengujian Cross Loading yang terdapat pada Tabel 7 diatas diketahui bahwa nilai 

AVE terlihat lebih besar dari pada variabel lainnya. 

Tabel 8. Hasil Pengujian Koefisien Determinasi  
R-square R-square adjusted 

Y 0.521 0.506 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan dan terdapat pada Tabel 8 diatas, 

diketahui bahawa nilai R-Square dari hubungan variabel tersebut menunjukkan penempatan 

kerja, motivasi kerja dan lingkungan kerja mempengaruhi kinerja karyawan dan sisanya 

dipengaruhi oleh variabel lain.  

Test ini pada prinsipnya bertujuan untuk mengetahui apakah sebuah distribusi data dari 

sampel mengikuti sebuah distribusi teoritis atau tidak. 

Tabel 9. Distribusi Teoritis  
Saturated model Estimated model 

SRMR 0.089 0.089 

d_ULS 0.955 0.955 

d_G 0.384 0.384 

Chi-square 216.356 216.356 

NFI 0.735 0.735 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berdasarkan hasil pengujian pada nilai SRMR terdapat 0,089 diketahui bahwa hasil 

pengujian tersebut tidak lebih besar dari pada 0,10. Maka dapat disimpulkan bawah distribusi 

data dan sampel yang telah diteliti telah mengikuti distribusi teoritis. 

Hipotesis berasal dari istilah hipo dan tesis. Hypo menunjukkan kurang dari, sedangkan 

tesis berarti pendapat. Oleh karena itu hipotesis adalah pandangan sementara atau kesimpulan. 

Hipotesis adalah solusi potensial untuk masalah tersebut. 
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Tabel 10. Hasil Pengujian Hipotesis  
Original sample 

(O) 

Sample 

mean (M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 

P values 

X 1 -> Y 0.213 0.216 0.067 3.201 0.001 

X 2 -> Y 0.481 0.491 0.113 4.260 0.000 

X 3 -> Y 0.190 0.189 0.123 1.542 0.123 

Sumber : Hasil Pengujian dengan Smart PLS 4 

Berdasarkan hasil pengujian yang tersaji pada tabel 1.8 diatas, maka dapat dijelaskan 

bahwa: Niali dari P Value < 0,05 pada variabel X1 terhadap Y dapat dikatakan bahwa Penempatan 

kerja X 1 berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Nilaii dari P Value < 0,05 pada variabel X2 

terhadap Y dapat dikatakan bahwa Motivasi Kerja X2  berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. 

Niali dari P Value < 0,05 pada variabel X3 terhadap Y dapat dikatakan bahwa Lingkungan Kerja 

X3 Tidak berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan 

Pengaruh Penempatan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan bahwa nila t - hitung dari pengujian 

variabel penempatan kerja sebesar 3.201. jika dibandingkan dengan kriteria nilai pada t – hitung 

sebsar 1,96 maka dapat disimpulkan bahwa penempatan kerja karyawan berpengaruh terhadap 

kinerj karyawan. 

Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan bahwa nila t - hitung dari pengujian 

variabel penempatan kerja sebesar 4.260. jika dibandingkan dengan kriteria nilai pada t – hitung 

sebsar 1,96 maka dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja kerja karyawan berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. 

Pengaruh lingkungan kerja Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan bahwa nila t - hitung dari pengujian 

variabel lingkungan kerja kerja sebesar 1.542. jika dibandingkan dengan kriteria nilai pada t – 

hitung sebsar 1,96 yaitu lebih kecil maka dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja karyawan 

tidak berpengaruh terhadap kinerj karyawan. 

SIMPULAN DAN SARAN 

Pada penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Penempatan Kerja, Motivasi Kerja 

dan Lingkungan Kerja Karyawan terhadap Kinerja Karyawan. Penelitian ini dilakukan di PT 

Triwarga Dian Sakti Honda Prima Harapan Indah Bekasi.  Penelitian ini menggunakan metode 

Smart Pls untuk menganalisi hubungan antar variabel. Hasil penelitian yang terdiri dari 3 hipotesis 

menyatakan bahwa Penempatan Kerja dan Motivasi Kerja berpengaruh positif terhadap Kinerja 

Karyawan, sedangkan Lingkungan Kerja Karyawan tidak berpengaruh secara signifikan sehingga 

Hipotesis (H 3) ditolak. 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari data-data di lapangan, pada dasarnya 

penelitian ini berjalan baik. Namun bukan suatu kekeliruan apabila peneliti ingin mengemukakan 

beberapa saran. Adapun saran yang peneliti ajukan adalah Hendaknya pada penelitian 

selanjutnya dapat memperdalam Kembali mengenai faktor-faktor kebutuhan apa saja yang 

dibutuhkan dalam penelitian, Para peneliti selanjutnya lebih mengembangkan ruang lingkup 

penelitian, mengingat penelitian yang dilaksanakan ini belum sepenuhnya baik Dalam proses 

pengumpulan data. 
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