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Abstract

CV. Salamun Karya Utama is a company engaged in the
construction of finishing architectural buildings, in the
process of selling services the company participates in
various kinds of BUMN and private tenders. The author
conducted this study aims to analyze the information
system stages of sales of construction services at CV
service companies. Greetings Main Works. The method
used in this research is a qualitative descriptive analysis
method with interview and observation techniques.
Stages of accounting information system sales of
services at a construction company CV. Salamun Karya
Utama is still done manually and has not adhered to
modern accounting it makes internal control weaknesses
within the company, the author suggests adding workers
according to their respective sections so that no one
does double job disk so that it can support the
company's performance

Keywords: Sales Construction Services; Accounting

Information System;, Company
Performance

Abstrak

CV. Salamun Karya Utama merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang kontruksi finishing bangunan
arsitektur, dalam proses penjualan jasa perusahaan
mengikuti berbagai macam tender BUMN maupun
Swasta. Penulis melakukan penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis sistem informasi tahapan penjualan jasa
kontruksi pada perusahaan jasa CV. Salamun Karya
Utama. Adapun metode yang digunakan dalam
penelitian ialah metode analisis deskripsi kualitatif
dengan teknik wawancara dan observasi. Tahapan
sistem informasi akuntansi penjualan jasa pada
perusahaan kontruksi CV. Salamun Karya Utama masih
dilakukan secara manual dan belum menganut akuntansi
modern sehingga membuat lemahnya pengendalian
intern dalam perusahaan, Penulis menyarankan untuk
menambah tenaga kerja sesuai bagian masing-masing
sehingga tidak ada yang melakukan double jobdisk
sehingga dapat menunjang kinerja perusahaan.

Kata Kunci: Penjualan Jasa Kontruksi; Sistem Informasi

Akuntansi; Kinerja Perusahaan
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PENDAHULUAN

Perusahaan konstruksi merupakan perusahaan yang berkecimpung di bidang jasa.
Perusahaan konstruksi memiliki tujuan tujuan jangka pendek dan jangka panjang. Tujuan jangka
pendek ialah untuk memperoleh keuntungan, sedangkan tujuan jangka panjang ialah untuk
menunjang kelanjutan perusahaan, bisa berkembang pesat dengan memberikan pelayanan
yang berkualitas dan mampu bersiteguh dalam bisnis dengan persaingan yang ketat.

CV. Salamun Karya Utama merupakan salah satu dari banyaknya Perusahaan Kontruksi
di Indonesia yang bergerak di sub bidang Arsitektur seperti pengerjaan Pintu, Jendela, ACP,
Kanopi dan sebagainya yang mencakup pekerjaan finishing. CV Salamun Karya Utama telah
mengerjakan berbagai proyek mulai dari pembangunan Gedung Sekolah, Kampus, Maupun
Rumah Sakit, yang penulis akan jadikan pokok bahasan dari hasil observasi dan wawancara
ialah terdapat proses manual dalam sistem informasi akuntansi penjualan jasa kontruksi yang di
terapkan oleh perusahaan.

Sistem Informasi Akuntansi di perusahaan kontruksi harus memenuhi syarat dalam
menciptakan laporan keuangan yang sesuai dan memadai sehingga akan menyokong pihak
manajemen dalam memilih tindakan penting dan akurat agar visi misi perusahaan dapat
tercapai dengan baik.

Tujuan diadakan penelitian ini ialah untuk memahami sistem informasi akuntansi pada
penjualan jasa kontruksi CV. Salamun Karya Utama yang mencakup siklus pendapatan |,
pengeluaran dan konversi serta menganalisis proses penagihan termyn.

Sistem informasi Menurut O’Brien (2005,p5) dapat merupakan kombinasi teratur dari
orang-orang, hardware, software, jaringan komunikasi, dan sumber daya data yang
mengumpulkan, mengubah, dan menyebar informasi dalam sebuah organisasi. Sistem infromasi
Menurut Leitch (2011:93) merupakan suatu sistem yang terdapat di dalam sebuah organisasi
yang mempertemukan kebutuhan pengelolah transaksi harian, mendukung operasi, bersifat
managerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu
dengan laporan-laporan yang dibutuhkan.

Sistem akuntansi merupakan metode pencatatan dan pelaporan informasi dan kondisi
keuangan untuk manajeman perusahaan. Mulyadi (2016: 3) “Sistem Akuntansi adalah struktur
hierarkis, catatan, dan laporan yang disusun sedemikian rupa sehingga menyediakan informasi
keuangan yang dibutuhkan oleh manajemen”.

Nia Restiana (2012), dengan judul Analisis Sistem Informasi Akuntansi Jasa Kontruksi
Studi Kasus PT. Portofolio Artoscale dengan hasil riset SIA yang diterapkan masih secara
manual di dalamnya masih terdapat pelanggaran dalam struktur organisasi ada beberapa
proses yang bergantung pada accounting dan tidak adanya bagian monitoring untuk meninjau
laporan keuangan perusahaan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini dilakukan di Perusahan Jasa Kontruksi CV. Salamun Karya Utama yang
berlokasi di Surabaya. Perusahaan ini bergerak di bidang arsitektur yang meliputi pekerjaan
finishing seperti pekerjaan plafond, kusen pintu, jendela kaca, partisi dan sebagainya. Dalam hal
ini penulis menggunakan metode penelitian deskriftif kualitatif yang mana menggambarkan
kondisi apa adanya tanpa memanipulasi variabel yang di teliti dan dikembangkan dengan teori
melalui data lapangan.

Sumber data penelitian didapat penulis dari data primer dan data sekunder, dalam data
primer penulis mendapatkan sumber informasi langsung dari perusahaan dengan melakukan
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observasi dan wawancara selama pelaksanaan magang di CV. Salamun Karya Utama
sedangkan dalam data sekunder penulis memperoleh data melalui jurnal-jurnal yang ada dan
mencakup informasi yang sama dengan perusahaan.

Di dalam metode kualitatif umumnya terdapat teknik pengumpulan data dengan: (1)
Melakukan Wawancara dengan mengajukan beberapa pertanyaan kepada narasumber
ataupun informan terkait agar penulis dapat mengetahui informasi secara mendalam; (2)
Observasi, yaitu teknik yang dipakai untuk mengumpulkan data penelitian melaui pengamatan
berdasar apa yang dilihat, dirasakan dan didengar selama pelaksanaan magang; (3) Studi
Dokumen dilakukan dengan mengkaji dokumen terkait penelitian dapat berupa arsip foto, jurnal
dan lain-lain yang ada di CV. Salamun Karya Utama.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Analisis Sistem

(1) Siklus Pendapatan, CV. Salamun Karya Utama mempunyai dua jenis pendapatan
sebagai perusahaan yang bergerak di bidang kontruksi antara lain pendapatan yang diterima
dari pembayaran termyn proyek kontruksi dan pendapatan dari bunga bank yang mana
perusahaan tidak menggunakan prinsip akuntansi modern sehingga pengakuan pendapatan
dapat dibukukan di jurnal penerimaan (2) Siklus Pengeluaran, Dalam menjalankan bisnisnya
CV. Salamun Karya Utama mengklasifikasikan pengeluaran menjadi biaya fixed overhead
diantaranya : biaya umum, biaya jaminan pelaksanaan, biaya administrasi, biaya operasional
kantor (contoh: pajak,listrik,wifi,telepon,atk dan lain-lain), biaya yang membantu
keberlangsungan proyek (contoh: pembayaran hutang dagang dan kas kecil), biaya yang
berkaitan dengan manajemen perusahaan (contoh : penggajian karyawan kantor) (3) Siklus
Konversi, Pada pelaksanaannya CV. Salamun Karya Utama mengklasifikasikan biaya konversi
menjadi biaya langsung diantaranya biaya pembelian material, biaya peralatan, gaji mandor dan
pekerja dan biaya tidak langsung diantaranya biaya yang ditujukan kepada pengawas di
lapangan contoh gaji pelaksana dan biaya transportasi.
Hasil Analisis Sistem pada CV. Salamun Karya Utama

(1) Hasil analisis siklus pendapatan yaitu perusahaan memakai prosedur pengakuan
pendapatan presentasi selesai sehingga pendapatan diakui berdasarkan presentase proggres
pekerjaan di lapangan (2) Hasil analisis siklus pengeluaran berupa pengklasifikasian
pengeluaran perusahaan telah sesuai dengan penelitian terdahulu dan teori yang pernah ada
(3) Hasil analisis siklus konversi yaitu penjabaran biaya proyek yang ada dalam perusahaan dan
sesuai dengan teori yang ada.
Analisis Sistem Informasi Akuntansi pada CV. Salamun Karya Utama

(1) Analisa sistem pemrosesan transaksi yang digunakan CV. Salamun Karya Utama
dalam transaksi saat ini masih sangat sederhana baik akuntansi akrual basis maupun cash
basis yang berdampak transaksi tidak membentuk  perkiraan yang seimbang (2) Sistem
pelaporan keuangan perusahaan hanya memberi informasi sederhana dan masih adanya
double job disk antara bagian satu dengan bagian yang lain dampaknya sistem pelaporan
keuangan tidak memberikan informasi yang akurat
Analisis COSO Terhadap Penagihan Termyn Proyek

(1) Control Environment, bagian yang memulai proses tagihan termyn dimulai pengawas
lapangan lanjut bagian keuangan karena pada perusahaan ini tidak ada bagian piutang
sehingga menyebabkan kurang efisiennya proggres tagihan termyn (2) Control Activity, bagian
yang memberikan hak untuk melakukan penagihan perlu menerapkan control activity bersama
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bagian pencatatan jurnal dan penerimaan kas namun pada perusahaan CV. Salamun Karya
Utama hal tersebut hanya dilakukan oleh bagian keuangan saja dampaknya terdapat celah
untuk bagian keuangan untuk memalsukan laporan atas pendapatan perusahaan (3)
Monitoring, Perlu dilakukan pengawasan terhadap bagian pencatatan jurnal dan penerimaan
kas dan di CV. Salamun Karya utama hal tersebut sudah diterapkan dengan baik karena
adanya pengecekan saat penginputan jurnal (4) Information and Comunication, adanya buku
besar pembantu sehingga piutang yang dimiliki perusahaan dapat terkontrol dengan baik,
adanya bukti penerimaan kas berupa kwitansi dan bukti transfer sehingga bukti penerimaan
uang tercatat dengan baik, adanya jurnal penerimaan yang memudahkan transaksi secara tunai
(5) Risk Assessment, Akses terhadap catatan akuntansi dapat dicegah karena adanya
monitoring dalam pencatatan keuangan perusahaan.

SIMPULAN DAN SARAN

Sistem Informasi Akuntansi pada perusahaan CV. Salamun Karya Utama sudah sangat
baik dan lebih unggul dibandingkan penelitian terdahulu dengan adanya bagian untuk
memonitoring kegiatan pencatatan keuangan perusahaan dalam proses penagihan termyn
maupun yang lainnya sehingga minimnya kesalahan input oleh bagian keuangan hanya saja hal
tersebut masih dilakukan oleh satu bagian saja dari proses penagihan sampai dengan
pencatatan kas, jurnal penerimaan dan jurnal proyek.

Saran untuk perusahaan ialah pemilik perusahaan bisa mengubah cara mengelola
perusahaan seperti hal nya penambahan jumlah staff karyawan serta menerapkan jobdisk yang
sesuai dengan bagian masing-masin, menumbuhkan kedisiplinan, kualitas, juga memilih sumber
daya manusia yang bekompeten dalam menjalankan sistem informasi akuntansi yang benar dan
akurat.
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